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Перечень обозначений и сокращений 

ФГБОУ ВО «ВВГУ», 

университет 

— федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования 

«Владивостокский государственный университет»  

ООП  — основная образовательная программа  

СПО — среднего профессионального образования 

ППССЗ — программа подготовки специалистов среднего звена 

ППКРС — программа подготовки квалифицированных рабочих, 

служащих 

ФГОС СОО — федеральный государственный образовательный 

стандарт среднего общего образования 

ФГОС СПО — федеральный государственный образовательный 

стандарт среднего профессионального образования 

РФ — Российская Федерация 

Инвалиды и лица с 

ОВЗ 
— инвалиды и лица с ограниченными возможностями 

здоровья 

Учебные циклы — общеобразовательные, социально-гуманитарные, общие 

гуманитарные и социально-экономические, 

математические и общие естественно-научные, 

общепрофессиональные и профессиональные циклы  

1. Общие положения 

1.1. Основная образовательная программа среднего профессионального 

образования – программа подготовки специалистов среднего звена по специальности 

09.02.06 Сетевое и системное администрирование на базе основного общего 

образования представляет собой комплекс основных характеристик образования и 

организационно-педагогических условий, разработанный в соответствии с 

федеральным государственным образовательным стандартом среднего общего 

образования и с федеральным государственным образовательным стандартом 

среднего профессионального образования по специальности 09.02.06 Сетевое и 

системное администрирование с учетом индивидуальных запросов обучающихся и их 

родителей (законных представителей), профессиональных стандартов, потребностей 

рынка труда и утвержденный решением ученого совета университета. 

1.2. При разработке основной образовательной программы использовались 

следующие нормативные документы:  

Федеральный закон Российской Федерации «Об образовании в Российской 

Федерации» от 29.12.2012 № 273-ФЗ; 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего 

профессионального образования по специальности 09.02.06 Сетевое и системное 

администрирование утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 

10.07.2023 № 519; 

Федеральный государственный образовательный стандарт среднего общего 

образования, утвержден приказом Министерства образования и науки РФ от 

17.05.2012 № 413; 

Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам среднего профессионального образования, утвержден 

приказом Министерства просвещения РФ от 24.08.2022 № 762; 

Положение о практической подготовке обучающихся, утверждено приказами 
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от 05.08.2020 Минобрнауки России № 885, Минпросвещения России № 390; 

Порядок проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования, утвержден 

приказом Министерства просвещения РФ от 08.11.2021 № 800; 

Федеральная образовательная программа среднего общего образования, 

утверждена приказом Министерства просвещения РФ от 23.11.2022 № 1014; 

Методические рекомендации по разработке основных профессиональных 

образовательных программ и дополнительных профессиональных программ с учетом 

соответствующих профессиональных стандартов, утверждены Минобрнауки России 

от 22.01.2015 № ДЛ-01/05вн; 

Профессиональный стандарт «Системный администратор информационно-

коммуникационных систем», утвержден приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 29.09.2020 № 680н; 

Примерная основная образовательная программа среднего профессионального 

образования по специальности 09.02.06 Сетевое и системное администрирование; 

нормативно-методические документы Минобрнауки России, Министерства 

просвещения России; 

Устав ФГБОУ ВО «ВВГУ»; 

локальные нормативные акты ФГБОУ ВО «ВВГУ». 

2. Общая характеристика основной образовательной программы 

2.1. Обучение по основной образовательной программе по специальности 

09.02.06 Сетевое и системное администрирование направлено на решение задач 

интеллектуального, культурного и профессионального развития человека и имеет 

целью подготовку специалистов среднего звена в соответствии с потребностями 

общества и государства, а также удовлетворение потребностей личности в 

углублении и расширении образования. 

2.1.1. Целью реализации основной образовательной программы является 

воспитание гармонично развитой и социально ответственной личности, получение 

студентами квалификации, достижение выпускниками планируемых результатов 

освоения основной образовательной программы, формирование у них общих и 

профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС СПО и 

компетентностей, определяемых личностными, семейными, общественными, 

государственными потребностями и возможностями обучающегося, индивидуальной 

образовательной траекторией его развития и состоянием здоровья, становление и 

развитие личности обучающегося в ее самобытности и уникальности.   

2.1.2. Для достижения указанной цели предусматривается решение следующих 

задач: 

обеспечение равных возможностей получения качественного среднего общего 

и среднего профессионального образования на основе преемственности уровней 

образования; 

обеспечение достижения обучающимися образовательных результатов в 

соответствии с требованиями, установленным ФГОС СОО и ФГОС СПО; 

удовлетворение потребностей личности в интеллектуальном, культурном и 

нравственном развитии посредством получения образования; 

формирование личностных качеств, необходимых для понимания значения 

профессиональной деятельности для человека и общества, для дальнейшего 

осуществления эффективной профессиональной деятельности; 
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формирование у студентов гражданской позиции и патриотического сознания, 

правовой и политической культуры, способности к труду и жизни в современных 

условиях; 

создание условий для развития и самореализации обучающихся, для 

формирования здорового, безопасного и экологически целесообразного образа жизни 

обучающихся. 

2.2. К освоению основной образовательной программы по специальности 

09.02.06 Сетевое и системное администрирование допускаются лица, имеющие 

образование не ниже основного общего образования.  

2.3. Образовательная программа разработана в соответствии с выбранной 

квалификацией специалиста среднего звена – «Системный администратор», 

указанной в Перечне специальностей среднего профессионального образования, 

утвержденном приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 

17.05.2022 № 336.  

2.4. Направленность образовательной программы «Эксплуатация облачных 

сервисов» конкретизирует содержание образовательной программы путем 

ориентации на следующие виды деятельности: 

настройка сетевой инфраструктуры; 

организация сетевого администрирования операционных систем; 

эксплуатация облачных сервисов; 

освоение профессии рабочего, должности служащего «Консультант в области 

развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор)». 

2.5. Обучение по программе осуществляется в очной форме обучения. 

2.6. Объем образовательной программы, реализуемой на базе основного общего 

образования составляет: 5940 академических часов. 

2.7. Срок получения образования по образовательной программе в очной форме 

обучения вне зависимости от применяемых образовательных технологий составляет: 

на базе основного общего образования – 3 года 10 месяцев. 

2.7.1. При обучении по индивидуальному учебному плану срок получения 

образования по образовательной программе вне зависимости от формы обучения 

составляет не более срока получения образования, установленного для 

соответствующей формы обучения.  

2.7.2. При обучении по индивидуальному учебному плану обучающихся 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья срок получения 

образования может быть увеличен не более чем на 1 год со сроком получения 

образования для соответствующей формы обучения. 

2.8. Обучение осуществляется на государственном языке Российской 

Федерации – русском. 

2.9. При реализации ООП используются различные образовательные 

технологии: активные и интерактивные формы проведения занятий (лекция-беседа, 

деловые и ролевые игры, дискуссия, кейс-методы) в сочетании с внеаудиторной 

работой; дистанционные образовательные технологии с применением интернет-

сервисов, электронных информационных образовательных ресурсов, частично 

электронное обучение. 

Электронное обучение, дистанционные образовательные технологии, 

применяемые при обучении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, предусматривают возможность приема-передачи информации в доступных 

для них формах.  

2.10. Образовательная деятельность при освоении образовательной программы 

consultantplus://offline/ref=48B925AE24A8C2C276FB82D2ED6E2859EDE7F97425FFF80EE24CD5DCE1E2E90B4965D0E0A91A3098D89B42DB125CC1B2E88FCC2D1B5D317C10R1F
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или отдельных ее компонентов в условиях выполнения обучающимися определенных 

видов работ, связанных с будущей профессиональной деятельностью и направленных 

на формирование, закрепление, развитие практических навыков и компетенции по 

профилю соответствующей образовательной программы организуется в форме 

практической подготовки. 

3. Характеристика профессиональной деятельности выпускника 

3.1. Область профессиональной деятельности, в которой выпускники, 

освоившие основную образовательную программу, могут осуществлять 

профессиональную деятельность: 06 Связь, информационные и коммуникационные 

технологии. 

3.2. Образовательная программа предусматривает освоение следующих видов 

деятельности: 

настройка сетевой инфраструктуры; 

организация сетевого администрирования операционных систем; 

эксплуатация облачных сервисов; 

освоение профессии рабочего, должности служащего «Консультант в области 

развития цифровой грамотности населения (цифровой куратор)». 

3.3. Соотнесение основных видов деятельности и профессиональных модулей 

(Таблица 1). 

Таблица 1 – Соотнесение основных видов деятельности и профессиональных модулей  

Наименование вида деятельности Наименование профессионального модуля 

Настройка сетевой инфраструктуры; Настройка сетевой инфраструктуры 

Организация сетевого администрирования 

операционных систем 

Организация сетевого администрирования 

операционных систем 

Эксплуатация облачных сервисов Эксплуатация облачных сервисов 

Освоение профессии рабочего, должности 

служащего (Консультант в области развития 

цифровой грамотности населения (цифровой 

куратор)) 

Консультант в области развития цифровой 

грамотности населения (цифровой 

куратор) 

4. Планируемые результаты освоения образовательной программы 

4.1. Освоение образовательной программы обеспечивает получение 

квалификации и получение среднего общего образования. 

4.2. Общеобразовательный цикл программы направлен на формирование 

метапредметных, предметных и личностных результатов. 

4.2.1. Личностные результаты: 

осознание обучающимися российской гражданской идентичности; 

готовность к саморазвитию, самостоятельности и самоопределению; 

наличие мотивации к обучению и личностному развитию; 

целенаправленное развитие внутренней позиции личности на основе духовно-

нравственных ценностей народов Российской Федерации, исторических и 

национально-культурных традиций, формирование системы значимых ценностно-

смысловых установок, антикоррупционного мировоззрения, правосознания, 

экологической культуры, способности ставить цели и строить жизненные планы; 
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4.2.2. Метапредметные результаты: 

освоенные обучающимися межпредметные понятия и универсальные учебные 

действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные); 

способность их использования в познавательной и социальной практике, 

готовность к самостоятельному планированию и осуществлению учебной 

деятельности, организации учебного сотрудничества с педагогическими работниками 

и сверстниками, к участию в построении индивидуальной образовательной 

траектории; 

овладение навыками учебно-исследовательской, проектной и социальной 

деятельности; 

4.2.3. Предметные результаты: 

освоение обучающимися в ходе изучения учебного предмета научных знаний, 

умений и способов действий, специфических для соответствующей предметной 

области. 

4.3. В результате освоения образовательной программы среднего 

профессионального образования у выпускника должны быть сформированы общие 

компетенции (Таблица 2) и профессиональные компетенции (Таблица 3). 

Таблица 2 – Общие компетенции 

Код и наименование 

компетенции 
Результаты обучения 

ОК 1 

Выбирать способы решения 

задач профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам 

 

Знания:  

актуальный профессиональный и социальный контекст, в 

котором приходится работать и жить; основные источники 

информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

алгоритмы выполнения работ в профессиональной и 

смежных областях; методы работы в профессиональной и 

смежных сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности 

Умения:  

распознавать задачу и/или проблему в профессиональном 

и/или социальном контексте; анализировать задачу и/или 

проблему и выделять её составные части; определять 

этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать 

информацию, необходимую для решения задачи и/или 

проблемы;  

составлять план действия; определять необходимые 

ресурсы; 

владеть актуальными методами работы в 

профессиональной и смежных сферах; реализовывать 

составленный план; оценивать результат и последствия 

своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника) 

ОК 2  

Использовать современные 

средства поиска, анализа и 

интерпретации информации 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

Знания:  

номенклатура информационных источников, применяемых 

в профессиональной деятельности; приемы 

структурирования информации; формат оформления 

результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; порядок их применения и 

программное обеспечение в профессиональной 
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деятельности 

 

деятельности в том числе с использованием цифровых 

средств. 

Умения:  

определять задачи для поиска информации; определять 

необходимые источники информации; планировать 

процесс поиска; структурировать получаемую 

информацию; выделять наиболее значимое в перечне 

информации; оценивать практическую значимость 

результатов поиска; оформлять результаты поиска, 

применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; использовать 

современное программное обеспечение; использовать 

различные цифровые средства для решения 

профессиональных задач. 

ОК 03  

Планировать и 

реализовывать собственное 

профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

правовой и финансовой 

грамотности в различных 

жизненных ситуациях 

Знания:  

содержание актуальной нормативно-правовой 

документации; современная научная и профессиональная 

терминология; возможные траектории профессионального 

развития и самообразования; основы предпринимательской 

деятельности; основы финансовой грамотности; правила 

разработки бизнес-планов; порядок выстраивания 

презентации; кредитные банковские продукты 

Умения:  

определять актуальность нормативно-правовой 

документации в профессиональной деятельности; 

применять современную научную профессиональную 

терминологию; определять и выстраивать траектории 

профессионального развития и самообразования; выявлять 

достоинства и недостатки коммерческой идеи; 

презентовать идеи открытия собственного дела в 

профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам 

кредитования; определять инвестиционную 

привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; презентовать бизнес-

идею; определять источники финансирования 

ОК 04  

Эффективно 

взаимодействовать и 

работать в коллективе и 

команде 

Знания:  

психологические основы деятельности коллектива, 

психологические особенности личности; основы проектной 

деятельности 

Умения:  

организовывать работу коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами 

в ходе профессиональной деятельности 

ОК 05  

Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию 

на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста 

Знания:  

особенности социального и культурного контекста; 

правила оформления документов и построения устных 

сообщений 

Умения:  

грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике на государственном языке, 

проявлять толерантность в рабочем коллективе 



10 

ОК 06  

Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных российских 

духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с 

учетом гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения 

Знания:  

сущность гражданско-патриотической позиции, 

общечеловеческих ценностей; значимость 

профессиональной деятельности по специальности; 

стандарты антикоррупционного поведения и последствия 

его нарушения 

Умения:  

описывать значимость своей специальности; применять 

стандарты антикоррупционного поведения 

ОК 07  

Содействовать сохранению 

окружающей среды, 

ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях 

Знания:  

правила экологической безопасности при ведении 

профессиональной деятельности; основные ресурсы, 

задействованные в профессиональной деятельности; пути 

обеспечения ресурсосбережения; принципы бережливого 

производства; основные направления изменения 

климатических условий региона. 

Умения:  

соблюдать нормы экологической безопасности; 

определять направления ресурсосбережения в рамках 

профессиональной деятельности по специальности;  

осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; организовывать 

профессиональную деятельность с учетом знаний об 

изменении климатических условий региона. 

ОК 08  

Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности 

Знания:  

роль физической культуры в общекультурном, 

профессиональном и социальном развитии человека; 

основы здорового образа жизни; условия 

профессиональной деятельности и зоны риска физического 

здоровья для специальности 09.02.06 Системное и сетевое 

администрирование; средства профилактики 

перенапряжения 

Умения:  

использовать физкультурно-оздоровительную 

деятельность для укрепления здоровья, достижения 

жизненных и профессиональных целей; применять 

рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; пользоваться средствами 

профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности 09.02.06 Системное и сетевое 

администрирование 

ОК 09  

Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном и 

иностранном языках 

Знания:  

правила построения простых и сложных предложений на 

профессиональные темы; основные общеупотребительные 

глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности; особенности произношения; правила чтения 
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текстов профессиональной направленности 

Умения:  

понимать общий смысл четко произнесенных 

высказываний на известные темы (профессиональные и 

бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 

темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и 

профессиональные темы; строить простые высказывания о 

себе и о своей профессиональной деятельности; кратко 

обосновывать и объяснять свои действия (текущие и 

планируемые); писать простые связные сообщения на 

знакомые или интересующие профессиональные темы 

Таблица 3 – Профессиональные компетенции 

Виды 

деятельности 

Код и 

наименование 

компетенции 

Результаты обучения 

Настройка 

сетевой 

инфраструктуры 

ПК 1.1. 

Документировать 

состояния 

инфокоммуникацион

ных систем и их 

составляющих в 

процессе наладки и 

эксплуатации 

Знания: 

правил и процедуры проведения 

инвентаризации;  

правил маркировки устройств и элементов 

инфокоммуникационной системы;  

основ делопроизводства;  

процедуры списания технических средств;  

программных средств инвентаризации;  

принципов классификации и кодирования 

информации;  

типовых вариантов взаимозаменяемости;  

принципов организации 

инфокоммуникационных систем по управлению 

ремонтом и обслуживанием;  

типовых сроков проведения профилактических 

ремонтов;  

терминологии и правил чтения технической 

документации;  

правил оформления технической документации 

по результатам проверки работоспособности 

устройств инфокоммуникационных систем 

Умения: 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

сопровождать техническую документацию по 

объектам инфокоммуникационных систем;  

контролировать наличие и движение 

аппаратных, программно-аппаратных и 

программных средств;  

работать с информационной системой по 

управлению запасами и ремонтом;  

оформлять заявки на материалы и 

комплектующие инфокоммуникационных 

систем 

Навыки: 
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составления регламентных отчетов о 

замеченных отклонениях от штатного режима 

функционирования инфокоммуникационных 

систем;  

документирования базовой конфигурации и 

программного обеспечения устройств 

инфокоммуникационных систем 

ПК 1.2. 

Поддерживать 

работоспособность 

аппаратно-

программных 

средств устройств 

инфокоммуникацион

ных систем 

Знания: 

основ архитектуры аппаратных средств;  

принципов функционирования аппаратных 

средств вычислительной техники;  

типовых регламентов обслуживания 

аппаратных средств; 

способов обнаружения механических неполадок 

в работе устройств инфокоммуникационных 

систем, причин их возникновения и приемов 

устранения; 

требований охраны труда при работе с 

программно-аппаратными средствами 

инфокоммуникационных систем 

Умения: 

применять инструкции по установке и 

эксплуатации периферийного оборудования;  

выполнять замену расходных материалов и 

комплектующих периферийного оборудования;  

использовать контрольно-измерительное 

оборудование для проверки электрических 

соединений устройств инфокоммуникационных 

систем;  

выявлять и устранять механические 

повреждения и дефекты устройств 

инфокоммуникационных систем 

Навыки: 

установки инфокоммуникационных систем на 

рабочих местах согласно трудовому заданию;  

выполнения диагностики аппаратных ошибок 

устройств инфокоммуникационных систем;  

демонтажа и замены узлов и элементов 

отдельных устройств инфокоммуникационных 

систем, в том числе периферийного 

оборудования 

ПК 1.3.  

Устранять 

неисправности в 

работе 

инфокоммуникацион

ных систем 

Знания: 

лицензионных требований по настройке и 

эксплуатации устанавливаемого программного 

обеспечения; 

основ архитектуры, устройства и 

функционирования вычислительных систем; 

требований охраны труда при работе с 

аппаратными, программно-аппаратными и 

программными средствами администрируемой 

информационно-коммуникационной системы 

Умения: 

идентифицировать инциденты, возникающие 
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при установке программного обеспечения, и 

принимать решение об изменении процедуры 

установки;  

оценивать степень критичности инцидентов при 

работе прикладного программного обеспечения; 

устранять возникающие инциденты;  

производить мониторинг администрируемой 

информационно-коммуникационной системы; 

документировать учетную информацию об 

использовании сетевых ресурсов согласно 

утвержденному графику 

Навыки: 

выявление сбоев и отказов сетевых устройств и 

операционных систем; 

определение сбоев и отказов сетевых устройств 

и операционных систем; 

устранение последствий сбоев и отказов 

сетевых устройств и операционных систем; 

определение причин возникновения 

критических инцидентов при работе 

прикладного программного обеспечения 

ПК 1.4.  

Проводить приемо-

сдаточные 

испытания 

компьютерных сетей 

и сетевого 

оборудования 

различного уровня и 

оценку качества 

сетевой топологии в 

рамках своей 

ответственности 

Знания: 

общих принципов функционирования 

аппаратных, программных и программно-

аппаратных средств администрируемой сети; 

архитектуры аппаратных, программных и 

программно-аппаратных средств 

администрируемой информационно-

коммуникационной системы; 

требования к компьютерным сетям;  

архитектуры протоколов;  

стандартизации сетей;  

этапов проектирования сетевой 

инфраструктуры; организацию работ по вводу в 

эксплуатацию объектов и сегментов 

компьютерных сетей;  

стандартов кабелей, основных видов 

коммуникационных устройств, терминов, 

понятий, стандартов и типовых элементов 

структурированной кабельной системы: 

монтаж, тестирование;  

средств тестирования и анализа;  

программно-аппаратных средств технического 

контроля 

Умения: 

идентифицировать инциденты, возникающие 

при проведении предварительных испытаний; 

использовать процедуры восстановления 

данных 

определять точки восстановления данных; 

оценивать риски перерывов в предоставлении 

сервисов при проведении испытаний; 

пользоваться нормативно-технической 
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документацией в области 

инфокоммуникационных технологий 

Навыки: 

подготовка к проведению предварительных 

испытаний; 

составление графика предварительных 

испытаний; 

оповещение пользователей о возможных 

перерывах в предоставлении сервисов; 

выполнение предварительных испытаний 

ПК 1.5. 

Осуществлять 

резервное 

копирование и 

восстановление 

конфигурации 

сетевого 

оборудования 

информационно-

коммуникационных 

Знания: 

общие принципы функционирования 

аппаратных, программных и программно-

аппаратных средств администрируемой 

информационно-коммуникационной системы; 

архитектура аппаратных, программных и 

программно-аппаратных средств 

администрируемой информационно-

коммуникационной системы; 

инструкции по установке администрируемых 

сетевых устройств информационно-

коммуникационной системы; 

требования охраны труда при работе с сетевой 

аппаратурой администрируемой 

информационно-коммуникационной системы 

Умения: 

использовать процедуры восстановления 

данных; 

определять точки восстановления данных; 

работать с серверами архивирования и 

средствами управления операционных систем; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

выполнять плановое архивирование 

программного обеспечения пользовательских 

устройств согласно графику 

Навыки: 

восстановление параметров по умолчанию 

согласно документации операционных систем; 

восстановление параметров при помощи 

серверов архивирования; 

восстановление параметров при помощи 

средств управления специализированных 

операционных систем сетевого оборудования; 

планирование расписания архивирования и 

архивирование параметров пользовательских 

устройств; 

сопровождение серверов архивирования 

программного обеспечения информационно-

коммуникационной системы; 

мониторинг проведенного планового 

архивирования пользовательских устройств 
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ПК 1.6. 

Осуществлять 

инвентаризацию 

технических средств 

сетевой 

инфраструктуры, 

контроль 

оборудования после 

проведенного 

ремонта 

Знания: 

правила и процедуры проведения 

инвентаризации; 

правила маркировки устройств и элементов 

информационно-коммуникационной системы; 

основы делопроизводства; 

процедура списания технических средств; 

отраслевые нормативные правовые акты; 

требования охраны труда при работе с 

аппаратными, программно-аппаратными и 

программными средствами администрируемой 

информационно-коммуникационной системы; 

программные средства инвентаризации 

Умения: 

вести техническую документацию по объектам 

информационно-коммуникационной системы; 

контролировать наличие и движение 

аппаратных, программно-аппаратных и 

программных средств; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий 

Навыки: 

проведение инвентаризации; 

проверка отчетов по результатам 

инвентаризации и списанию аппаратных, 

программно-аппаратных и программных 

средств; 

фиксирование в журнале инвентарных номеров 

технических средств администрируемой сети; 

фиксирование в журнале месторасположения 

технических средств администрируемой сети; 

маркировка технических средств 

администрируемой сети 

ПК 1.7. 

Осуществлять 

регламентное 

обслуживание и 

замену расходных 

материалов 

периферийного, 

сетевого и 

серверного 

оборудования 

инфокоммуникацион

ных систем 

Знания: 

типовые сроки заключения и действия 

договоров на обслуживание информационно-

коммуникационной системы; 

действующие в организации локальные акты на 

оформление заявок на материалы и 

комплектующие; 

принципы организации информационных 

систем управления ремонтом и обслуживанием; 

типовые сроки проведения профилактического 

ремонта; 

правила и процедуры проведения 

инвентаризации; 

правила маркировки устройств и элементов 

информационно-коммуникационной системы; 

основы делопроизводства; 

процедура списания технических средств; 

отраслевые нормативные правовые акты 

Умения: 
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работать с договорной и отчетной 

документацией на обслуживаемую 

информационно-коммуникационную систему; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

работать с информационной системой 

управления запасами и ремонтом; 

оформлять заявки на материалы и 

комплектующие информационно-

коммуникационной системы 

Навыки: 

контроль остатков запасных частей и 

оборудования под замену; 

контроль соблюдения графика 

профилактического обслуживания 

оборудования; 

внесение данных о проведенных работах в 

информационную систему управления запасами 

и ремонтом; 

внесение данных об использованных запасных 

частях в информационную систему управления 

запасами и ремонтом 

Организация 

сетевого 

администрирова

ния 

операционных 

систем 

ПК.2.1. Принимать 

меры по устранению 

сбоев в 

операционных 

системах 

Знания: 

лицензионных требований по настройке и 

эксплуатации 

устанавливаемого программного обеспечения; 

основ архитектуры, устройства и 

функционирования 

вычислительных систем; 

принципов организации, состава и схем работы 

операционных систем; 

требований охраны труда при работе с 

аппаратными, программно-аппаратными и 

программными средствами администрируемой 

информационно-коммуникационной системы. 

Умения: 

идентифицировать и оценивать степень 

критичности инцидентов, возникающих при 

установке и работе программного обеспечения, 

и принимать решение по изменению процедуры 

установки; 

устранять возникающие инциденты;  

локализовать отказ и инициировать 

корректирующие действия; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

выполнять мониторинг администрируемой 

информационно- коммуникационной системы; 

конфигурировать операционные системы 

сетевых устройств. 

Навыки: 
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выявления и определения сбоев и отказов 

сетевых устройств, и операционных систем; 

устранения последствий сбоев и отказов 

сетевых устройств и операционных систем; 

регистрации сообщений об ошибках в сетевых 

устройствах и операционных системах; 

обнаружения критических инцидентов и причин 

возникновения критических инцидентов при 

работе прикладного программного обеспечения; 

выполнения действий по устранению 

критических инцидентов при работе 

прикладного программного обеспечения в 

рамках должностных обязанностей; 

идентификации инцидентов при работе 

прикладного программного обеспечения. 

ПК 2.2. 

Администрировать 

сетевые ресурсы в 

операционных 

системах 

Знания: 

принципов функционирования аппаратных, 

программных и 

программно-аппаратных средств 

администрируемой сети; 

регламентов проведения профилактических 

работ на 

администрируемой информационно-

коммуникационной системе; 

устройства и принципов работы кабельных и 

сетевых анализаторов; 

средств глубокого анализа информационно-

коммуникационной системы; 

метрики производительности 

администрируемой информационно- 

коммуникационной системы; 

регламентов проведения профилактических 

работ на 

администрируемой информационно-

коммуникационной системе; 

требований охраны труда при работе с сетевой 

аппаратурой администрируемой 

информационно-коммуникационной системе 

Умения: 

использовать современные методы контроля 

производительности информационно-

коммуникационной систем; 

локализовать отказ и инициировать 

корректирующие действия; 

применять программно-аппаратные средства 

для диагностики отказов и ошибок сетевых 

устройств; 

применять внешние и штатные программно-

аппаратные средства для контроля 

производительности сетевой инфраструктуры 

информационно-коммуникационной системы 

Навыки: 

сопоставление аварийной информации от 
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различных устройств информационно-

коммуникационной системы; 

локализация отказов в сетевых устройствах и 

операционных системах; 

контроля ежедневных отчетов от систем 

мониторинга и системы сбора и передачи 

учетной информации; 

исправления ошибок конфигурации сетевых 

устройств и операционных систем; 

составление отчетов об использовании сетевых 

ресурсов и операционных системах 

ПК 2.3. 

Осуществлять сбор 

данных для анализа 

использования и 

функционирования  

программно-

технических средств 

компьютерных сетей 

Знания: 

общих принципов функционирования 

аппаратных, программных и программно-

аппаратных средств администрируемой 

информационно-коммуникационной системы; 

международных стандартов локальных 

вычислительных сетей; 

регламентов проведения профилактических 

работ на 

администрируемой информационно-

коммуникационной системе; 

требований охраны труда при работе с сетевой 

аппаратурой администрируемой 

информационно-коммуникационной системе 

Умения: 

использовать процедуры восстановления 

данных; 

определять точки восстановления данных; 

работать с серверами архивирования и 

средствами управления операционных систем; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

выполнять плановое архивирование 

программного обеспечения пользовательских 

устройств согласно графику 

Навыки: 

восстановления параметров по умолчанию 

согласно документации операционных систем; 

восстановления параметров при помощи 

серверов архивирования и средств управления 

специализированных операционных систем 

сетевого оборудования; 

мониторинга проведенного планового 

архивирования 

пользовательских устройств 

ПК 2.4. 

Осуществлять 

проведение 

обновления 

программного 

обеспечения 

Знания: 

лицензионных требования по настройке 

устанавливаемого 

программного обеспечения; 

типовых причин инцидентов, возникающих при 

установке программного обеспечения; 



19 

операционных 

систем и 

прикладного 

программного 

обеспечения 

требований охраны труда при работе с 

аппаратными, программно-аппаратными и 

программными средствами администрируемой 

инфокоммуникационной системы; 

типовых процедур и стандартов обновления 

программного обеспечения технических 

средств; 

лицензионных требований по настройке 

обновляемого программного обеспечения 

Умения: 

соблюдать процедуру установки прикладного 

программного обеспечения в соответствии с 

требованиями организации- производителя; 

идентифицировать инциденты, возникающие 

при установке программного обеспечения, и 

принимать решение по изменению процедуры 

установки; 

пользоваться нормативно-технической 

документацией в области 

инфокоммуникационных технологий; 

использовать различные средства и режимы 

установки и обновления программного 

обеспечения информационно-

коммуникационной системы, в том числе 

автоматические 

Навыки: 

запуска, мониторинга и контроля процедуры 

установки прикладного программного 

обеспечения на конечных устройствах 

пользователей и/или серверном оборудовании; 

резервного копирования программного 

обеспечения технических средств; 

работы с системой по контролю за 

профилактическим 

обслуживанием; 

выполнения обновления программного 

обеспечения технических средств согласно 

инструкции 

ПК 2.5. 

Осуществлять 

выявление и 

устранение 

инцидентов в 

процессе 

функционирования 

операционных 

систем 

Знания: 

принципов функционирования аппаратных, 

программных и программно-аппаратных 

средств администрируемой сети; 

архитектуры аппаратных, программных и 

программно-аппаратных средств 

администрируемой информационно-

коммуникационной системы; 

регламентов проведения профилактических 

работ на 

администрируемой информационно-

коммуникационной системы; 

требований охраны труда при работе с сетевой 

аппаратурой администрируемой 

информационно-коммуникационной системы 
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Умения: 

идентифицировать инциденты, возникающие 

при проведении предварительных испытаний; 

использовать процедуры восстановления 

данных; 

определять точки восстановления данных; 

оценивать риски перерывов в предоставлении 

сервисов при проведении испытаний; 

применять нормативно-техническую 

документацию в области 

инфокоммуникационных технологий 

Навыки: 

подготовки к проведению предварительных 

испытаний; 

выполнения резервного копирования 

программного обеспечения технических 

средств, попадающих в область потенциального 

домена возникновения сбоя; 

возврата информационно-коммуникационной 

системы к первоначальному состоянию после 

окончания предварительных испытаний 

Эксплуатация 

облачных 

сервисов 

 

ПК 3.1. 

Осуществлять 

развертывание 

облачной 

инфраструктуры 

Знания: 

различные сетевые архитектуры для 

оптимального взаимодействия с 

существующими/доступными приложениями и 

средами; 

разграничение ответственности за безопасность 

между поставщиком облачных услуг и 

клиентом публичного облака; 

показатели системы, сети и приложений, а 

также их влияние на надежность, доступность и 

производительность инфраструктуры; 

требования к совместимости компонентов 

внутри облачной инфраструктуры; 

сетевой поток данных и соответствующая 

зависимость доступности систем 

Умения: 

определять общие модели развертывания 

облачной инфраструктуры; 

поддерживать облачные конфигурации в 

актуальном состоянии и вести учет контроля 

версий; 

определять насколько данные модели 

соответствуют требованиям, специфичным для 

организации; 

пользоваться преимуществами облачной 

инфраструктуры для снижения операционных 

нагрузок при развертывании служб 

Навыки: 

в развертывании облачной инфраструктуры; 

настройке балансировщиков нагрузки и 

проведения тестирования жизнеспособности 

облачных сервисов 
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ПК 3.2. Проводить 

документирование 

требований и 

технических 

возможностей 

облачных 

инфраструктур 

Знания: 

методы работы с заинтересованными сторонами 

бизнеса для решения задач, связанных с 

соответствием регламентирующим документам; 

разграничение ответственности за безопасность 

между поставщиком облачных услуг и 

клиентом публичного облака; 

различные варианты производительности 

инфраструктуры, доступные благодаря таким 

решениям, как кэширование, правильный 

размер ресурсов и сервисы, предоставляемые 

поставщиками; 

как взаимодействовать с бизнес-единицами для 

определения лучших практик развертывания и 

создания плана по миграции в облачную 

инфраструктуру 

Умения: 

документировать ключевые требования бизнес-

приложений и то, как они соотносятся 

миграцией в облачную инфраструктуру; 

переводить бизнес-цели и задачи в 

спецификации, а также презентовать их 

заинтересованным сторонам; 

проводить оценку, выбор и внедрение 

передовых облачных сервисов, таких как 

сервисы управления данными, сервисы 

кэширования и сервисы автоматического 

масштабирования и обеспечения доступности; 

создавать внутренние руководящие документы 

и требования к процедурам, необходимым для 

создания, обновления, удаления и получения 

доступа к инфраструктуре и ресурсам 

общедоступного облака 

Навыки: 
реализации концепции декларативного 

управления инфраструктурой; 

организации документирования технических 

требований к облачным инфраструктурам 

ПК 3.3.  

Проводить 

настройку 

виртуальных машин 

с использованием 

механизмов 

автоматического 

масштабирования и 

распределения 

нагрузки 

Знания: 

важность каждого уровня инфраструктуры, 

включая вычисление, хранение, сетевое 

взаимодействие, базы данных, использование 

кэша и приложений; 

различные сетевые архитектуры для 

оптимального взаимодействия с 

существующими/доступными приложениями и 

средами; 

основные потребности инфраструктурного 

дизайна для отдельных групп инженеров; 

различные технологические решения для 

достижения бизнес-целей; 

сетевой поток данных и соответствующая 

зависимость доступности систем; 
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требования к производительности и возможные 

узкие места при проектировании 

инфраструктуры 

Умения: 

проводить оценку, выбирать и внедрять базовые 

облачные сервисы, таких как вычислительная 

среда, сеть и хранилище; 

разрабатывать и внедрять процессы проверки 

подлинности на уровне подразделения и 

компании в целом, контролировать доступ к 

системе управления общедоступным облаком 

Навыки: 

создания и поддержки планов автоматического 

масштабирования; 

создания образов виртуальных машин; 

управления образами виртуальных машин; 

организации распределения нагрузки внутри 

облачно инфраструктуры 

ПК 3.4.  

Производить 

хранение и анализ 

данных 

Знания: 

важность каждого уровня инфраструктуры, 

включая вычисление, хранение, сетевое 

взаимодействие, базы данных, использование 

кэша и приложений; 

различные сетевые архитектуры для 

оптимального взаимодействия с 

существующими/доступными приложениями и 

средами; 

показатели системы, сети и приложений, а 

также их влияние на надежность, доступность и 

производительность инфраструктуры; 

методики и возможности автоматизации, 

широко используемые в техническом 

сообществе 

Умения: 

анализировать и интерпретировать показатели 

производительности вычислений, хранения 

данных, уровня сети и приложений для 

использования в дизайне общедоступной 

облачной инфраструктуре; 

использовать методы и пакеты настройки 

производительности для обеспечения 

оптимального использования ресурсов; 

реализовать стратегию микроcервисов для 

получения выгоды от технологических 

достижений в таких областях, как технологии 

контейнеров; 

внедрять базы данных и решения для хранения 

данных, которые наилучшим образом 

соответствуют потребностям конкретного 

приложения 

Навыки: 

организации хранения данных в облачной 

инфраструктуре; 
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проведения анализа данных 

ПК 3.5. 

Обеспечивать 

информационную 

безопасность в 

облачной 

инфраструктуре с 

помощью различных 

инструментов 

Знания: 

методы работы с заинтересованными сторонами 

бизнеса для решения задач, связанных с 

соответствием регламентирующим документам; 

важность каждого уровня инфраструктуры, 

включая вычисление, хранение, сетевое 

взаимодействие, базы данных, использование 

кэша и приложений; 

требования к совместимости компонентов 

внутри облачной инфраструктуры; 

методики и возможности автоматизации, 

широко используемые в техническом 

сообществе; 

сетевой поток данных и соответствующая 

зависимость доступности систем; 

требования к производительности и возможные 

узкие места при проектировании 

инфраструктуры 

Умения: 

разрабатывать и внедрять процессы проверки 

подлинности на уровне подразделения и 

компании в целом, контролировать доступ к 

системе управления общедоступным облаком; 

использовать общедоступные облачные службы 

и функции для поддержки разработки и 

внедрения решений в соответствии с 

требованиями доступности, надежности и 

масштабируемости; 

проводить постоянные проверки 

отказоустойчивости и восстановления системы 

Навыки: 

обеспечения безопасности в облачной 

инфраструктуре; 

организации функции управления учетными 

записями и доступом к облачной 

инфраструктуре; 

настройки службы защиты сетей от внешних 

атак 

ПК 3.6.  

Проводить 

мониторинг системы  

в облачных сервисах 

Знания: 

различные сетевые архитектуры для 

оптимального взаимодействия с 

существующими/доступными приложениями и 

средами; 

важность и назначение сетевого траффика, а 

также изоляцию ресурсов; 

различные варианты производительности 

инфраструктуры, доступные благодаря таким 

решениям, как кэширование, правильный 

размер ресурсов и сервисы, предоставляемые 

поставщиками; 

сетевой поток данных и соответствующая 

зависимость доступности систем; 
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как метрики приложения, системы и сети могут 

быть использованы для определения реализации 

доступных, масштабируемых и гибких 

архитектур; 

требования к производительности и возможные 

узкие места при проектировании 

инфраструктуры 

Умения: 

внедрение решений для мониторинга с целью 

формирования предупреждений и 

автоматизации реагирования на различные 

инциденты; 

поддерживать облачные конфигурации в 

актуальном состоянии и вести учет контроля 

версий; 

внедрять централизованный сбор и анализ 

метрик для системной, сетевой и прикладной 

информации; 

проводить постоянные проверки 

отказоустойчивости и восстановления системы 

Навыки: 

маркировки ресурсов для последующего 

мониторинга и оценки стоимости; 

сбора метрик и формирования журнала 

мониторинга; 

внедрения и осуществления мониторинга 

облачных сервисов 

Освоение одной 

или нескольких 

профессий 

рабочих, 

должностей 

служащих 

(«Консультант в 

области развития 

цифровой 

грамотности 

населения 

(цифровой 

куратор)») 

ПК 4.1  

Выполнять 

подготовительные 

работы по 

консультированию 

граждан в области 

применения 

информационно-

коммуникационных 

технологий 

Знания: 

правила деловой переписки и письменного 

этикета; 

правила делового общения и речевого этикета; 

сведения об организациях и специалистах, 

содействующих в коммуникации с людьми с 

ограниченными возможностями; 

требования к оформлению документации; 

принципы и механизмы работы поисковых 

систем, функциональные возможности 

популярных сервисов поиска; 

критерии отбора и методы структурирования 

информации; 

средства информационно-коммуникационных 

технологий для передачи информации; 

прикладные программы ведения баз данных; 

Законодательство Российской Федерации в 

области интеллектуальной собственности, 

правила использования информационных 

материалов в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

Законодательство Российской Федерации о 

персональных данных; 

Нормы русского языка. 

Умения: 

уточнять и формализовать проблему, с которой 
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столкнулся гражданин, в ходе диалога с ним; 

организовывать консультирование граждан с 

ограниченными возможностями с привлечением 

специалистов; 

оформлять заявки на предоставление 

консультационных услуг в соответствии с 

установленными формами; 

обрабатывать персональные данные с 

соблюдением требований, установленных 

законодательством Российской Федерации; 

оказывать консультативную помощь, связанную 

с оперированием персональными данными 

самими пользователями (и их защитой) при 

работе с интернет-сервисами; 

применять различные методы поиска 

информации в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"; 

собирать, анализировать и обобщать 

информацию по вопросам применения 

информационно-коммуникационных 

технологий в соответствии с рабочим заданием; 

использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности; 

составлять информационные модули о теме, 

сроках и месте проведения консультаций; 

передавать информацию о консультациях с 

применением средств информационно-

коммуникационных технологий; 

вносить информацию в базы данных. 

Навыки: 

ведение непосредственного приема обращений 

граждан; 

электронная коммуникация по обращениям 

граждан; 

поиск и обработка информации, необходимой 

для проведения консультаций в соответствии с 

рабочим заданием; 

визуальное и дистанционное размещение 

информации и проведение консультаций; 

ведение базы данных граждан, обратившихся за 

консультацией 

ПК 4.2  

Выполнять 

ознакомительное 

индивидуальное 

консультирование 

граждан в области 

информационно-

коммуникационных 

технологий 

Знания: 

виды и основные пользовательские 

характеристики мобильных устройств; 

основные функции операционных и файловых 

систем; 

основные программы, входящие в пакет 

типовых приложений в составе операционной 

системы; 

методы обработки текстовой, численной и 

графической информации; 

базовые принципы организации и 
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функционирования компьютерных сетей; 

принципы построения и функционирования баз 

данных и особенности работы с ними; 

программы-браузеры для работы в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", программы электронной почты; 

основные онлайн-сервисы по оказанию 

электронных услуг, порталы государственных и 

муниципальных услуг, в том числе услуг, 

предоставляемых с использованием 

электронных социальных карт, электронных 

платежей, электронных очередей, электронной 

приемной; 

основные поисковые системы, функциональные 

возможности популярных сервисов поиска; 

сведения об организациях и специалистах, 

содействующих в коммуникации с людьми с 

ограниченными возможностями; 

требования информационной безопасности; 

правила деловой переписки и письменного 

этикета; 

правила делового общения и речевого этикета; 

требования к оформлению документации; 

нормы русского языка 

Умения: 

работать на персональном компьютере, с 

различными поисковыми системами, 

электронной почтой на уровне уверенного 

пользователя; 

использовать средства сетевых коммуникаций и 

социальных сервисов, в том числе мобильных; 

проводить объяснение, сопровождая показом 

отдельных действий по применению 

персональных компьютеров, информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет", 

онлайн-сервисов, мобильных устройств, 

технических средств автоматизации платежей (в 

соответствии с запросом гражданина); 

консультировать граждан под руководством 

специалиста, проявлять самостоятельность при 

решении типовых задач; 

вести диалог, учитывая возрастные и 

индивидуальные особенности собеседника; 

организовывать консультирование граждан с 

ограниченными возможностями с привлечением 

специалистов; 

оценивать результативность проведенной 

консультации с использованием типовых 

вопросов и заданий; 

оформлять документацию о предоставлении 

консультационной услуги в соответствии с 

установленными формами; 

использовать информационно-
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коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности; 

отбирать и применять инструменты 

обеспечения информационной безопасности 

Навыки: 

объяснение и демонстрация алгоритма 

применения информационно-

коммуникационных технологий; 

информирование о наиболее типичных угрозах 

при работе в сети, с использованием средств 

коммуникации; 

информирование об основных методах 

противодействия информационным угрозам; 

ответы на вопросы граждан, связанные с 

цифровой тематикой; 

проверка усвоения гражданином 

продемонстрированного алгоритма действий; 

передача вводной информации по моделям 

устройств и их возможностям; 

передача вводной информации о цифровых 

сервисах, доступных через информационно-

телекоммуникационную сеть "Интернет"; 

ведение базы данных по ознакомительным 

первичным консультациям; 

составление отчетной документации о 

предоставлении ознакомительных консультаций 

ПК 4.3  

Выполнять 

организационно-

техническое 

обеспечение 

проведения 

информационно-

просветительских 

мероприятий, 

направленных на 

развитие цифровой 

грамотности 

граждан 

Знания: 

правила оформления информационно-

презентационных материалов; 

программное обеспечение для создания 

презентаций; 

порядок организации и проведения групповых и 

массовых мероприятий; 

наиболее востребованные информационно-

коммуникационные технологии; 

порядок работы с оргтехникой и правила 

технической безопасности; 

правила деловой переписки и письменного 

этикета; 

правила делового общения и речевого этикета; 

нормы русского языка 

Умения: 

собирать, анализировать и обобщать 

информацию по вопросам развития 

компетенций в сфере информационно-

коммуникационных технологий; 

подготавливать презентации; 

оформлять листовки и буклеты по типовым 

шаблонам; 

обеспечивать продвижение информации о 

проведении мероприятия; 

регистрировать участников мероприятия; 

осуществлять информационную поддержку и 
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навигацию участников во время мероприятия; 

контролировать готовность технического 

обеспечения мероприятия; 

опрашивать участников мероприятий; 

составлять и обрабатывать анкеты, проводить 

анкетирование; 

анализировать и обрабатывать информацию по 

заданным отчетам; 

использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности. 

Навыки: 

подготовка презентационных материалов для 

проведения информационно-просветительских 

мероприятий в соответствии с рабочим 

заданием; 

подготовка оборудования для проведения 

информационно-просветительских 

мероприятий; 

организация групповых и массовых 

мероприятий по развитию цифровой 

грамотности; 

выполнение технических работ для проведения 

групповых и массовых мероприятий по 

развитию цифровой грамотности; 

проведение опросов и анкетирования по 

результатам мероприятий, направленных на 

развитие цифровой грамотности; 

подготовка сводной отчетной информации 

4.4. В рамках профессионального модуля ПМ.04 предусмотрено освоение 

программы профессионального обучения по профессии рабочего, должности 

служащего «Консультант в области развития цифровой грамотности населения 

(цифровой куратор)». Обучающимся, успешно сдавшим квалификационный экзамен, 

выдается свидетельство о профессии рабочего, должности служащего, 

подтверждающее получение квалификации по профессии рабочего, должности 

служащего и присвоение (при наличии) квалификационного разряда, класса, 

категории.  

5. Структура и содержание ООП 

5.1. Структура и содержание образовательной программы соответствуют 

требованиям ФГОС СОО и ФГОС СПО по данной специальности, что отражено в 

учебном плане. 

5.2. Структура и объем образовательной программы включает: 

дисциплины (модули); 

практику; 

государственная итоговая аттестация.  

Образовательная программа имеет следующую структуру и объем (Таблица 4): 

Таблица 4 – Структура и объем образовательной программы 
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Структура образовательной программы 

Объем образовательной 

программы в академических 

часах 

Дисциплины(модули) 4752 

Практика 972 

Государственная итоговая аттестация 216 

Общий объем образовательной программы на базе 

основного общего образования, включая получение 

среднего общего образования в соответствии с 

требованиями федерального государственного 

образовательного стандарта среднего общего образования 

5940 

5.3. Образовательная программа включает циклы: 

общеобразовательный цикл; 

социально-гуманитарный цикл; 

общепрофессиональный цикл; 

профессиональный цикл. 

5.4. В рамках образовательной программы выделяются обязательная часть и 

часть, формируемая участниками образовательных отношений (вариативная часть). 

5.4.1. Обязательная часть образовательной программы направлена на 

формирование общих и профессиональных компетенций, предусмотренных ФГОС 

СПО по данной специальности. 

5.4.2. Объем обязательной части без учета объема государственной итоговой 

аттестации составляет не более 70 процентов от общего объема времени, отведенного 

на освоение образовательной программы. 

5.5. Вариативная часть образовательной программы объемом не менее 30 

процентов от общего объема времени, отведенного на освоение образовательной 

программы, дает возможность дальнейшего развития общих и профессиональных 

компетенций, в том числе за счет расширения видов деятельности, введения 

дополнительных видов деятельности, а также профессиональных компетенций, 

необходимых для обеспечения конкурентоспособности выпускника в соответствии с 

потребностями регионального рынка труда, а также с учетом требований цифровой 

экономики. 

5.6. В соответствии с требованиями ФГОС СОО общеобразовательный цикл 

предусматривает обязательное изучение следующих учебных предметов: «Русский 

язык», «Литература», «Математика», «Иностранный язык», «Информатика», 

«Физика», «Химия», «Биология», «История», «Обществознание», «География», 

«Физическая культура», «Основы безопасности жизнедеятельности», из которых 3 

учебных предмета: «Информатика», «Иностранный язык», «Математика» изучаются 

на углубленном уровне. 

В учебном плане предусмотрено выполнение обучающимися индивидуального 

проекта. 

В образовательную программу включен дополнительный учебный предмет 

«Введение в специальность» 

5.7. При освоении общеобразовательного, социально-гуманитарного, 

общепрофессионального и профессионального циклов выделяется объем учебных 

занятий, практики (в профессиональном цикле) и самостоятельной работы. 

5.8. На проведение учебных занятий и практик при освоении учебных циклов 

образовательной программы в очной форме обучения выделено не менее 70 

процентов от объема учебных циклов образовательной программы. 
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5.9. В учебные циклы включается промежуточная аттестация обучающихся, 

которая осуществляется в рамках освоения указанных циклов в соответствии с 

формой, определяемой образовательной организацией, и оценочными материалами, 

позволяющими оценить достижение запланированных по отдельным дисциплинам 

(модулям) и практикам результатов обучения. 

5.10. ФГБОУ ВО «ВВГУ» предоставляет инвалидам и лицам с ограниченными 

возможностями здоровья (по их заявлению) возможность обучения по 

образовательной программе, учитывающей особенности их психофизического 

развития, индивидуальных возможностей и, при необходимости, обеспечивающей 

коррекцию нарушений развития и социальную адаптацию указанных лиц. 

5.11. Обязательная часть социально-гуманитарного цикла образовательной 

программы должна предусматривает изучение следующих дисциплин: «История 

России», «Иностранный язык в профессиональной деятельности», «Безопасность 

жизнедеятельности», «Физическая культура», «Основы финансовой грамотности», 

«Основы бережливого производства». 

5.11.1 Общий объем дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» 

составляет 68 академических часов, из них на освоение основ военной службы (для 

юношей) – 62 академических часов. Для подгрупп девушек это время используется на 

освоение основ медицинских знаний службы. 

5.11.2. Дисциплина «Физическая культура» способствует формированию 

физической культуры выпускника и способности направленного использования 

средств физической культуры и спорта для сохранения и укрепления здоровья, 

психофизической подготовке к профессиональной деятельности, предупреждению 

профессиональных заболеваний. 

Для обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

ФГБОУ ВО «ВВГУ» устанавливает особый порядок освоения дисциплины 

«Физическая культура» с учетом состояния их здоровья. 

5.12. Обязательная часть общепрофессионального цикла образовательной 

программы предусматривает изучение следующих дисциплин: «Элементы высшей 

математики», «Дискретная математика с элементами математической логики», 

«Теория вероятностей и математическая статистика», «Основы алгоритмизации и 

программирования», «Основы проектирования баз данных, «Архитектура аппаратных 

средств», «Операционные системы и среды», «Информационные технологии», 

«Правовое обеспечение профессиональной деятельности», «Стандартизация, 

сертификация и техническое документоведение», «Основы электротехники», 

«Инженерная компьютерная графика», «Технологии физического уровня передачи 

данных». 

5.13. Профессиональный цикл образовательной программы включает 

профессиональные модули, которые формируются в соответствии с выбранными 

видами деятельности, предусмотренными ФГОС СПО. 

5.13.1. В состав профессионального модуля входят междисциплинарные курсы. 

Объем профессионального модуля составляет не менее 6 зачетных единиц. 

5.13.2. Практика входит в профессиональный цикл и имеет следующие виды - 

учебная практика и производственная практика, которые реализуются в форме 

практической подготовки. Учебная и производственная практики реализуются как в 

несколько периодов, так и рассредоточено, чередуясь с учебными занятиями.  

5.14. Государственная итоговая аттестация проводится в форме 

демонстрационного экзамена и защиты дипломного проекта. 

5.15. По завершении освоения общеобразовательного цикла, обучающиеся 
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вправе пройти государственную итоговую аттестацию, при успешном прохождении 

которой им выдается аттестат о среднем общем образовании. 

5.16. Документы, регламентирующие организацию и содержание 

образовательной программы, разрабатываются в соответствии с требованиями ФГОС 

СПО, ФГОС СОО и локальными актами ФГБОУ ВО «ВВГУ», входят в состав ООП и 

прилагаются к её описательной части. 

5.16.1. Учебный план образовательной программы определяет перечень, 

трудоемкость, последовательность и распределение по периодам обучения учебных 

предметов, курсов, дисциплин (модулей), практик, иных видов учебной деятельности 

обучающихся и формы их аттестации.  

Календарный учебный график – структурный элемент учебного плана ООП, 

который отражает все периоды учебной деятельности студента и каникул за весь срок 

обучения, их распределение по годам.  

5.16.2. Рабочая программа учебной дисциплины определяет цели, место 

дисциплины в структуре ООП СПО, ее трудоёмкость в академических часах, 

планируемые результаты обучения, формы текущей и промежуточной аттестации, 

оценочные средства, перечень учебно-методического и материально-технического 

обеспечения, необходимого для осуществления образовательного процесса по 

дисциплине. Рабочие программы дисциплин и оценочные средства разрабатываются 

педагогическими работниками подразделений СПО, за которыми закреплены 

дисциплины, рассматриваются и утверждаются цикловыми методическими 

комиссиями. Утвержденный вариант прилагается к ООП. 

5.16.3. Программы профессиональных модулей, направленные на освоение 

установленных образовательной программой видов основной профессиональной 

деятельности, а также фонды оценочных средств к ним, разрабатываются в 

соответствии с локальным актом, рассматриваются и утверждаются цикловыми 

методическими комиссиями. Утвержденный вариант прилагается к ООП. 

5.16.4. Рабочая программа практики определяет объем, содержание и 

планируемые результаты обучения по практике, а также включает в себя контрольно-

оценочные средства для проведения промежуточной аттестации. Рабочие программы 

практик регламентируют деятельность руководителей практики и обучающихся в 

ходе прохождения конкретного вида практики, разрабатываются в соответствии с 

локальным актом, рассматриваются и утверждаются цикловыми методическими 

комиссиями с привлечением работодателей. Утвержденный вариант прилагается к 

ООП.  

5.16.5. Программа государственной итоговой аттестации включает в себя 

требования к дипломным проектам (работам), порядку их выполнения и защиты, 

методикам их оценивания, задания и критерии оценивания государственных 

экзаменов, а также уровни демонстрационного экзамена, комплекты оценочной 

документации, выбранные исходя из содержания реализуемой образовательной 

программы, из размещенных на сайте оператора в сети «Интернет».  

5.16.6. К ООП прилагаются учебно-методические материалы, разработанные по 

дисциплинам (модулям) учебного плана и практикам: учебно-методические 

рекомендации по работе с учебной литературой; сборник задач (упражнений); 

сборник контрольных заданий, содержащий типовые контрольные задания для 

проверки знаний; учебно-методические пособия для обеспечения самостоятельной 

работы обучающихся; учебно-методические указания по подготовке и (или) 

выполнению практических и лабораторных работ; перечень вопросов (заданий) для 

проверки готовности обучающихся к выполнению различных видов работ; учебно-
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методические указания по выполнению письменных работ, предусмотренных по 

дисциплинам (конспектов, докладов, обзоров, рефератов, эссе, тестовых заданий, а 

также контрольных и курсовых); учебно-методические указания по выполнению 

групповых, проектных, творческих заданий; справочные материалы), перечень 

разработанных электронных учебных курсов. Методические материалы доступны 

обучающимся в электронной информационно-образовательной среде вуза. 

5.16.7. Рабочая программа воспитания и календарный план воспитательной 

работы разрабатываются с целью приобщения обучающихся к российским 

традиционным духовным ценностям, правилам и нормам поведения в обществе, 

достижения обучающимися личностных результатов, указанных во ФГОС. 

Рабочая программа воспитания определяет комплекс ключевых характеристик 

системы воспитательной работы университета (принципы, методологические 

подходы, цель, задачи, направления, формы средства и методы воспитания, 

планируемые результаты). 

Календарный план воспитательной работы конкретизирует перечень событий и 

мероприятий воспитательной направленности, которые организуются и проводятся 

университетом и в которых обучающиеся принимают участие. 

6. Условия реализации ООП 

6.1. Условия реализации образовательной программы полностью 

соответствуют требованиям ФГОС СПО по специальности 09.02.06 Сетевое и 

системное администрирование.  

6.2. ФГБОУ ВО «ВВГУ» осуществляет образовательную деятельность по 

реализации образовательной программы среднего профессионального образования в 

соответствии с действующими санитарными нормами и правилами. 

6.3. ФГБОУ ВО «ВВГУ» располагает на праве собственности или ином 

законном основании материально-технической базой, обеспечивающей проведение 

всех видов учебной деятельности обучающихся, предусмотренных учебным планом, с 

учетом примерной основной образовательной программы. 

6.4. ФГБОУ ВО «ВВГУ» располагает специальными помещениями, которые 

представляют собой учебные аудитории, лаборатории, мастерские, оснащенные 

оборудованием, техническими средствами обучения для проведения занятий всех 

видов, предусмотренных образовательной программой, в том числе групповых и 

индивидуальных консультаций, а также для проведение текущего контроля, 

промежуточной и государственной итоговой аттестации, помещения для организации 

самостоятельной и воспитательной работы, состав которых определен в рабочих 

программах учебных предметов, дисциплин (модулей), практик.  

6.4.1. Все виды учебной деятельности обучающихся, предусмотренные 

учебным планом, включая промежуточную и государственную итоговую аттестацию, 

обеспечены расходными материалами. 

6.4.2. Помещения для организации самостоятельной и воспитательной работы 

оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду ФГБОУ ВО «ВВГУ». 

6.4.3. ФГБОУ ВО «ВВГУ» обеспечен необходимым комплектом лицензионного 

и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе 

отечественного производства. 

6.4.4. Библиотечный фонд укомплектован печатными изданиями из расчета не 
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менее 0,25 экземпляра каждого из изданий, указанных в рабочих программах 

дисциплин (модулей), практик, на одного обучающегося из числа лиц, одновременно 

осваивающих соответствующую дисциплину (модуль), проходящих 

соответствующую практику. 

В качестве основной литературы образовательная организация использует 

учебники, учебные пособия, предусмотренные ПООП. 

6.4.5. ФГБОУ ВО «ВВГУ» располагает электронной информационно-

образовательной средой, поэтому возможна замена печатного библиотечного фонда с 

предоставлением права одновременного доступа не менее 25% обучающихся к 

цифровой (электронной) библиотеке. 

6.4.6. Обучающимся обеспечен доступ (удаленный доступ), в том числе в 

случае применения электронного обучения, дистанционных образовательных 

технологий, к современным профессиональным базам данных и информационным 

справочным системам, состав которых определяется в рабочих программах 

дисциплин (модулей) и подлежит обновлению (при необходимости). 

6.4.7. Обучающиеся инвалиды и лица с ограниченными возможностями 

здоровья обеспечены печатными и (или) электронными учебными изданиями, 

адаптированными при необходимости для обучения указанных обучающихся; 

6.4.8. Образовательная программа обеспечивается учебно-методической 

документацией по всем учебным дисциплинам (модулям), видам практики, видам 

государственной итоговой аттестации. 

6.5. Реализация образовательной программы обеспечивается педагогическими 

работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к 

реализации образовательной программы на иных условиях, в том числе из числа 

руководителей и работников организаций, направление деятельности которых 

соответствует одной из областей профессиональной деятельности: 06 Связь, 

информационные и коммуникационные технологии (имеющих стаж работы в данной 

профессиональной области не менее трех лет). 

6.5.1. Квалификация педагогических работников образовательной организации 

отвечает квалификационным требованиям, указанным в квалификационных 

справочниках и (или) профессиональных стандартах (при наличии). 

6.5.2. Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 

программы, получают дополнительное профессиональное образование по 

программам повышения квалификации не реже одного раза в три года с учетом 

расширения спектра профессиональных компетенций, в том числе в форме 

стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует одной 

из областей профессиональной деятельности: 06 Связь, информационные и 

коммуникационные технологии, а также в других областях профессиональной 

деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности при условии 

соответствия полученных компетенций требованиям к квалификации 

педагогического работника. 

6.5.3. Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным 

значениям ставок), имеющих опыт деятельности не менее трех лет в организациях, 

направление деятельности которых соответствует одной из областей 

профессиональной деятельности 06 Связь, информационные и коммуникационные 

технологии, в общем числе педагогических работников, обеспечивающих освоение 

обучающимися профессиональных модулей образовательной программы, составляет 

не менее 25 процентов. 



34 

6.6. Финансовое обеспечение реализации образовательной программы должно 

осуществляться в объеме не ниже определенного в соответствии с бюджетным 

законодательством Российской Федерации и Федеральным законом от 29 декабря 

2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

6.7. С целью контроля и совершенствования качества основной 

образовательной программы среднего профессионального образования проводятся 

внешние и внутренние процедуры оценки и признания качества ООП. 

6.7.1. К основным процедурам внешней оценки и признания качества ООП 

относятся: 

государственная и общественно-профессиональная аккредитация 

образовательной деятельности; 

экспертиза ООП и её элементов работодателями. 

6.7.2. Основными процедурами внутренней оценки качества ООП являются: 

промежуточная аттестация обучающихся, проведение входного контроля 

уровня подготовленности обучающихся в начале изучения дисциплины (модуля), 

анализ портфолио учебных и внеучебных достижений обучающихся, проведение 

олимпиад и других конкурсных мероприятий, государственная итоговая аттестация 

выпускников;  

самообследование и внутренний аудит образовательной программы, 

включающий анкетирование работодателей, педагогических работников и 

обучающихся, оценку качества ресурсного обеспечения образовательной 

деятельности, мониторинг уровня квалификации педагогических работников, анализ 

показателей трудоустройства выпускников и т.п.; 

мониторинг и периодическая оценка качества содержания ООП, которое 

ежегодно обновляется с учетом развития науки, культуры, экономики, техники, 

технологий и социальной сферы, а также в случае изменений действующего 

законодательства РФ в сфере образования.  

6.8. Воспитательная работа является неотъемлемой частью целостного 

образовательного процесса университета вне зависимости от применяемых форм 

обучения. Воспитание является приоритетным направлением в образовательном 

процессе университета и рассматривается как целенаправленная организация всех 

сфер жизнедеятельности обучающихся. 

6.8.1. Главной задачей воспитательной работы является создание условий для 

активной жизнедеятельности обучающихся, гражданского самоопределения и 

самореализации, для удовлетворения потребностей студентов в интеллектуальном, 

духовном, культурном и нравственном развитии.  

6.8.2. Воспитательная работа в университете осуществляется системно через 

учебный процесс, практики и внеучебную деятельность. Обеспечение прав и 

социальной защиты обучающихся, развитие и функционирование студенческого 

самоуправления, профилактика асоциальных явлений в молодёжной среде, 

организация досуга обеспечивают развитие общих компетенций обучающихся. 

6.8.3. Воспитание обучающихся при освоении ими основных 

профессиональных образовательных программ осуществляется на основе 

включаемых в образовательную программу рабочей программы воспитания и 

календарного плана воспитательной работы, разрабатываемых и утверждаемых 

ФГБОУ ВО «ВВГУ» самостоятельно. 

6.8.4. Университет – это уникальный комплекс зданий и сооружений с развитой 

кампусной инфраструктурой, включающей общежития и гостиницу, спортивные 

объекты и сооружения, медицинский центр, сеть столовых и кафе, тренажерные залы и 
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другие объекты, обеспечивающие все условия для проживания, питания, оздоровления, 

занятий спортом и отдыха.  

Воспитывающая среда и воспитательный процессы могут создаваться как 

онлайн, так и в офлайн-форматах. 


